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1. INTRODUCCION

1.1. Objetivo del Informe.

El presente Informe, elaborado por el Comité de Expertos Externos (en adelante C.E.E.)
encargados de evaluar las Titulaciones de Maestro (Especialidades de Primaria. Infantil, Educacion
Fisica y Lengua Extranjera) de la Universidad de Cantabria, pretende servir de ayuda a la citada
institucion y, mas concretamente, a la Facultad de Educacion en la que se inscriben, en cuanto a los
procesos de reflexion y toma de decisiones para desarrollar procesos de mejora que afecten
positivamente a la calidad educativa de estas titulaciones.

1.2.  Composicion del Comité Externo. Justificacion.

El Comité esta formado por 3 profesores universitarios, dos de ellos pertenecientes al
Cuerpo de Titulares de Universidad y uno al de Catedraticos de Universidad, que retnen —en su
conjunto— una notable experiencia académica, investigadora, profesional y en materia de
evaluacion. Su composicion es como sigue:

Vez Jeremias, José Manuel Presidente en el Comité Externo
(Universidad de Santiago; Facultad de
Ciencias de la Educacién)

Ibafiez Godoy, Sergio José Académico en el Comité Externo
(Universidad de Extremadura; Facultad de
Ciencias del Deporte)

Salinas Fernandez, Bernardino Apoyo Técnico en el Comité Externo
(Valencia Estudi General)

La composicion de los miembros del Comité responde a los perfiles establecidos en el Plan
Nacional de Evaluacién. Tanto el Presidente cuanto el experto en apoyo técnico sobre evaluacién
institucional han participado en anteriores ocasiones en procesos de evaluacién de la calidad de la
ensefianza superior en otras universidades.

1.3. Plan de trabajo. Incidencias.

El C.E.E. se constituye, a distancia, como un grupo de trabajo operativo en el momento en
que recibe la informacién de sus respectivos nombramientos y, junto a ello, la primera notificacion
de la Unidad de Evaluacion de la UC. Con tiempo suficiente, desde finales del mes de Abril, los 3
miembros del C.E.E. reciben copia del Autoinforme elaborado por el Comité de Autoevaluacion.
Las semanas que siguen se dedican al estudio y valoracién del citado Autoinforme. A través de la
coordinacién por medios telefénicos y de correo electronico, los 3 miembros del C.E.E.
intercambian impresiones sobre dicho trabajo. En concreto, se seleccionan puntos relativos a
cuestiones relevantes que tendran que ver con las entrevistas durante el proceso de las audiencias.
Estas impresiones se reflejan en sus respectivos cuadernos de herramientas para la evaluacion
externa.
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El C.E.E. acuerda con el Presidente del Comité de Autoevaluacion de la titulacion y con la
Unidad de Evaluacion de la UC las fechas de la visita. De igual modo, se disefia el calendario de
actuaciones durante las 3 jornadas de duracion de la misma.

Los miembros del C.E.E. desarrollan su actividad evaluadora, en funcion de sus respectivos
cometidos en la misma, en las fechas del 4 al 7 de mayo.

No se produce ningln tipo de incidencia que afecte al desarrollo de este proceso de
evaluacion externa, salvo la incomparecencia de alumnos egresados de la titulacion (en sus 4
especialidades) en la audiencia prevista al efecto, si bien existe constancia de que se les habia
convocado.

1.4. Presentacion de la estructura del Informe.

Este Informe respeta, como su propio indice indica, la estructura y contenido que se indica
en la Guia de Evaluacién del Consejo de Universidades.

Se hace un especial énfasis en los apartados 3 (Valoraciones del Comité) y 4 (Valoracion
general) habida cuenta de su interés para los destinatarios del mismo.

En su conjunto, recoge:
e Las primeras impresiones recibidas por los 3 miembros del C.E.E. durante su visita y
que fueron contrastadas y matizadas en la reunion de trabajo previa al informe oral que

se facilitd al Comité de Autoevaluacion en la Gltima jornada.

e Los respectivos informes particulares de cada miembro del C.E.E. sobre la calidad de
la titulacion.

e Las aportaciones de los vocales del C.E.E. a la redaccion del borrador de este informe
elaborado por el Presidente
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2. ANALISIS DEL PROCESO DE EVALUACION INTERNA

2.1. Sobre el proceso de autoevaluacion.

A juicio del C.E.E., el proceso de autoevaluacion seguido en la titulacion de Maestro de la
UC responde, de forma global, a las exigencias que se derivan del Plan Nacional de Evaluacion de
la Calidad de las Universidades.

En los subapartados que siguen damos cuenta de los diferentes aspectos de este proceso.

2.2. Tomade decisiones sobre la evaluacion.

El Comité de Autoevaluacion, integrado por profesores responsables de la titulacion, un
representante administrativo y estudiantes, ha contado con el apoyo de otros dos comités de
autoevaluacién por cada uno de los dos Departamentos vinculados a la Facultad y titulacion. Cada
uno de estos tres comités se ha responsabilizado de su respectivo informe de calidad referido a la
unidad a la que representan.

Siguiendo las directrices internas de la propia Universidad de Cantabria en relacién a su
cuarta convocatoria de evaluacién institucional de la calidad, la toma de decisiones sobre esta
titulacién se concreta en.

1. El Comité interno evalla la titulacion siguiendo la Guia de Evaluacion del Consejo de
Universidades de 2000.

2. Un Comité creado para cada uno de los dos Departamentos (Educacion y Filologia)
adscritos a la Facultad de Educacion procede a su respectiva autoevaluacion como
Departamento siguiendo las pautas de lo que figura recogido en la citada Guia para los
Departamentos (docencia, investigacién, cursos de Postgrado, tercer ciclo, etc.).

3. Si bien el Comité interno cuenta con una representante de administracion y servicios de
la titulacion, se toma la decision de no evaluar la Gestion como tal (siguiendo las
propias directrices de la Universidad) habida cuenta de la existencia de un programa
especifico para esta finalidad que ya esta en marcha.

El Comité interno de la titulaciéon y los comités de Departamento adoptan sus decisiones
sobre los datos a tener en cuenta en sus respectivos procesos de autoevaluacion tanto desde su
propia indagacion de los mismos cuanto desde los datos elaborados (tablas, etc.) por la Unidad de
Calidad de la Universidad.

2.3. Realizacion del proceso. Recogida de informacion.

El proceso seguido sigue las directrices propias de esta actividad autoevaluadora, tal como
se indica en las directrices al efecto, en un plazo razonable de tiempo. Las informaciones gque se
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recogen en los informes, tanto de la titulacion cuanto de los Departamentos, estan al dia y aportan
datos relevantes para que el C.E.E. pueda llevar a cabo su cometido.

Aln asi, se echa en falta una informacion mas exhaustiva respecto a los programas
docentes de las materias que configuran las cuatro especialidades de la titulacién evaluada.

Por otra parte, cabe tener en cuenta que durante un periodo importante del proceso los
representantes de los estudiantes en el Comité interno se encontraban realizando sus précticas
escolares.

Al tiempo, cabe considerar que los Planes de Estudio de las cuatro especialidades del titulo
de Maestro que se evalla acaban de ser revisados para su adaptacion a las nuevas directrices al
respecto.

De manera singular, procede destacar el hecho de que en el transcurso del proceso se
aprueba la titulacion de Psicopedagogia, que abrira su matricula en el curso siguiente, con la
correspondiente demanda de atencion en cuanto a su plan de estudios, su interrelacion con los otros
cuatro titulos de Maestro existentes en el Centro, su problematica de profesorado, su articulacion en
el horario, etc.

Por ultimo, el proceso de autoevaluacion se lleva a cabo en un contexto muy particular ya
que la titulacion de Maestro se inscribe en un centro que se encuentra inmerso en la transformacion
de su estructura original de Escuela Universitaria en una estructura de Facultad.

Todos estos factores asociados a procesos de reforma, unidos al hecho de que suelen
coincidir las personas implicadas en la autoevaluacion institucional con las comprometidas en los
procesos de cambio, revelan un esfuerzo considerable en la realizacién de los informes.

2.4. Participacion en la autoreflexién interna.

Se aprecia un destacable nivel de autoreflexion interna por parte de los miembros que
componen tanto el Comité interno de la titulacion cuanto los dos comités departamentales.

El proceso seguido evidencia la divulgacion de los borradores entre la comunidad docente
de la titulacién y la incorporacidn de opiniones particulares por parte de este colectivo. Un escrito
de sugerencias emitido por parte de una docente, remitido al Presidente del Comité interno en plazo
que impide su incorporacion al informe, se da a conocer al C.E.E. en el transcurso de su visita.

Tanto el Informe sometido a juicio externo cuanto las audiencias con los diferentes
colectivos, revelan que la mayor participacion en el proceso de autoreflexion sobre la titulacion se
concentra en el ambito de los docentes al que sigue el del PAS. Los estudiantes, como conjunto,
participan menos de esta autoreflexién a pesar de los esfuerzos que han realizado sus representantes
para evitar este desajuste.

En todo caso, el nivel de participacion en la autoreflexion interna no alcanza grados
deseables de una vision mas critica respecto de las fortalezas y debilidades de la titulacion. El
hecho de haberse producido una intervencion oral de cierto caracter critico —tanto en relacién al
proceso global de evaluacion de la calidad cuanto hacia algunos aspectos internos de la propia
titulacion— por parte de un docente en la audiencia al colectivo de profesorado, resulta un punto
Ilamativo de atencion.



Informe de Evaluacion Externa

Titulaciones de Maestro — Universidad de Cantabria

2.5. Redaccidon del autoinforme.

» Ajuste a la Guia de Evaluacion.

Siguiendo las pautas de la Unidad de Calidad de la Universidad de Cantabria, el
autoinforme consta de tres partes diferenciadas como tales: la que realiza el Comité interno de la
titulacion, la que elabora el Comité del Departamento de Educacién sobre sus respectivas
actividades y la que redacta el Comité del Departamento de Filologia sobre su particular actividad
docente e investigadora.

Cada una de estas partes sigue los grandes epigrafes de la Guia de Evaluacion respecto a
sus propios cometidos.

No figura, por razones ya apuntadas anteriormente, un epigrafe especifico destinado a la
Gestion.

La recomendacion del C.E.E. sobre la estructura del Informe Final de Evaluacion de la
Titulacion es que se haga un esfuerzo por parte de sus redactores por integrar mas y mejor las tres
partes que configuran el autoinforme tal como se encuentran en la actualidad.

» Aspectos descriptivos y valorativos.

El autoinforme recoge informacion objetiva de tipo cuantitativo y cualitativo que, salvando
la excepcion ya mencionada de los programas de las materias de la titulacion, estd debidamente
documentada. Se echan en falta, en cuanto a su presentacion, algunos elementos formales tales
como un indice, paginacion correcta y completa, etc. Tal circunstancia afecta no sélo al documento
como conjunto sino también —de manera individual- a las tres partes de que consta este
Autoinforme.

Por otra parte, se echa en falta la presencia de horarios, oferta de asignaturas, nimero de
alumnos matriculados por asignatura (en particular los matriculados en cada una de las multiples
optativas ofertadas), etc.

Se incluyen, asimismo, cuestiones de opinion que han sido valoradas por cada unos de los
comités redactores del informe en virtud de la participacion en la reflexion surgida de este proceso.

La informacidn recabada ha permitido a los autores del informe incluir inferencias y juicios
de valor en el documento que sirven para reforzar las fortalezas y debilidades de la titulacién.

Por otra parte, se aprecia un esfuerzo por parte del Comité de evaluacién por reflejar
inferencias y juicios de valor sobre aspectos de la titulacion que no guardan relacion con la
informacion documentada sino, mas bien, con su propio nivel de reflexion sobre la misma. Sin
embargo, esta reflexion, en no pocos casos, resulta poco autocritica. Cuestion que puede mejorarse
en la redaccion definitiva del Informe.

En varios de los epigrafes se echa en falta una mayor profundizacion tanto en la
descripcion cuanto en la valoracion del aspecto analizado. EI C.E.E. considera que en la redaccion
definitiva del Informe puede mejorarse esta circunstancia.
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> Especificacion de puntos fuertes y débiles.

Cada una de las 3 partes de que consta el autoinforme (Titulacién, Departamento de
Educacion y Departamento de Filologia, elaboran sus respectivas especificaciones de fortalezas y
debilidades. Asi, por parte de la Titulacidn, el informe recoge los siguientes:

Puntos fuertes:

e La gran demanda que siguen teniendo estas Titulaciones a pesar de las no excesivamente
buenas expectativas de empleo que conllevan.

e La distribucion equilibrada de la actividad académica en los dos cuatrimestres, asi como la
adecuacion del horario y la no excesiva sobrecarga de éste.

e Lagran amplitud de la oferta en las asignaturas optativas.

e A pesar de su complejidad organizativa y de otros aspectos limitadores en su momento
apuntados, el adecuado funcionamiento del Practicum en el proceso formativo de los alumnos.

e La relacion de los alumnos con el equipo de gobierno, con el PAS y con la mayoria de los
profesores de la Facultad, es cercana y amistosa. Los alumnos perciben sensacion de unidad y
el trato es cordial.

e La evaluacion de los aprendizajes y los aspectos que conlleva esta tarea se desarrolla de
acuerdo a la normativa vigente y conforme a las exigencias de la ensefianza universitaria y con
los intereses del alumnado.

e La disponibilidad y tiempo invertido por el profesorado en la ayuda y orientacién de los
alumnos.

e Los buenos resultados que, en general, obtienen los profesores de nuestra Facultad en la
evaluacion de su actividad docente.

Puntos déhiles

e El escaso peso e influencia que histéricamente han tenido estas Titulaciones v,
consiguientemente, el centro que las implementa.

e La carencia de un Modelo Formativo comin y explicito que permita trabajar desde una
“filosofia” formativa consensuada que contemple tanto las grandes metas a las que tender como
los principales parametros metodoldgico-didacticos de actuacidn, incluidos los niveles de
exigencia en la evaluacion.

e La escasa presencia de asignaturas de Didacticas Especificas contempladas como materias
obligatorias de Universidad, debido al excesivo volumen de troncalidad de los planes de
estudio.

e Las deficiencias y carencias de muchas de las instalaciones (estado de conservacion del
edificio; aulas insuficientes, reducidas y con mobiliario inadecuado; insuficiencia de puestos de
lectura en la biblioteca; aula de informatica; acceso a personas con minusvalias, cafeteria,
servicio de reprografia...). No contamos con un edificio propio (hemos de compartirlo con los
alumnos de Geografia e Historia). Creemos que esto es una limitacion importante, puesto que
el edificio no se adapta, muchas veces, a las necesidades de tan elevado nimero de alumnos
(aulas pequefias, biblioteca insuficiente, etc.)
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e Existencia de barreras arquitecténicas en algunos puntos de los edificios que dificultan la
integracion de los disminuidos fisicos.

e Se da un absentismo a clase exagerado del alumnado los dias y visperas de los examenes
parciales.

e Excesiva concentracion de examenes finales en la convocatoria de Febrero.

e No se aprovechan las posibilidades didacticas y formativas de las tutorias, por parte de los
alumnos/as por falta de mentalidad en ellos/as y en algunos profesores/as.

e Lacoordinacion de la ensefianza entre niveles y materias es deficiente.

Esta especificacion de puntos fuertes y débiles por parte del Comité de autoevaluacién
refleja una seria reflexion de sus miembros y, al tiempo, recoge juicios y valoraciones de sus
respectivos representados. Es de destacar que una buena parte de estas valoraciones concentran su
atencion en las preocupaciones del colectivo de profesores y estudiantes de la titulacion.

Las audiencias y visitas a las instalaciones del C.E.E. han servido para cotejar y contrastar
la realidad hacia la que apuntas estas especificaciones.

Por parte del Comité encargado de la autoevaluacion del Departamento de Educacién, se
especifican los siguientes puntos:

Puntos fuertes:

e Respuesta a la demanda social de formacion de Postgrado,

e Mediacioén entre Consejeria Educacion y UC en formacion permanente del profesorado

e Esfuerzo personal del profesorado por hacer Tesis siempre con directores externos a la UC

e Puesta en marcha de sucesivos Programas de Doctorado en condiciones poco favorables
Puntos débiles:

e Sobrecarga docente

e Sobrecarga de gestion y necesidad evidente de mayor dotacidn de PAS

o Dispersion de areas de conocimiento

o Inexistencia de 2° ciclo y doctorado

e Plantilla sin CU ni Becarios

e Pocos equipos de investigacion

e Ausencia de foros de debate sobre investigacion

¢ Bajo reconocimiento por parte de UC por su caracter eminentemente técnico

Por parte del Comité encargado de la autoevaluacion del Departamento de Filologia, se
especifican los siguientes puntos:
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Puntos fuertes:
¢ Indice alto de publicaciones.
e Publicaciones de mérito reconocido en el ambito nacional e internacional.
¢ Vinculacion entre docencia e investigacion.

o Esfuerzo e interés por realizar actividades investigadoras, a pesar de las limitaciones de
infraestructura académica y de recursos.

e Inicio de estudios de Tercer Ciclo y amplia demanda de alumnos.

e Elevado nimero de profesores en vias de obtencidn del titulo de doctor.

e Destacada asistencia y participacion a congresos nacionales e internacionales.
Puntos débiles:

e Namero reducido de doctores en algunas areas y carencia absoluta de Catedraticos de
Universidad

e Ausencia de proyectos de investigacién financiados

o Dispersion tematica (y geogréfica) que dificulta la consolidacion de grupos de investigacion
e Elevada carga docente.

e Excesivos requisitos administrativos para la financiacion de proyectos.

e Ausencia de un Segundo Ciclo de estudios propios

e Insuficiente dotacion de recursos.

¢ Inexistencia de equipos de investigacion en el Departamento e interdepartamentales.

Los puntos fuertes y débiles de los Departamentos vinculados a la Titulacion evaluada
guardan una estrecha relacién con la problematica —ya anteriormente aludida— de una titulacion que
tradicionalmente ha estado organizada en el contexto estructural, funcional y politico de una
Escuela Universitaria y pasa, ahora, a convertirse en una Facultad universitaria.

El C.E.E. estima que buena parte de las reflexiones que gravitan alrededor de esta

especificacion de puntos tienen mucho que ver con esta situacion de transito interparadigmatico en
la cultura que caracteriza a la titulacion.

» Propuestas de mejora.

La Comisidn redactora del autoinforme de la Titulacion sefiala una serie de propuestas de
mejora que tienen que ver con:

e La confeccion de un marco o Modelo Formativo consensuado que permita desarrollar una
propuesta formativa coherente adecuadamente fundamentada.

10
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La mejora de los Planes de Estudio, fundamentalmente en lo que hace referencia a la
secuenciacion de las asignaturas.

Llevar a cabo una reestructuracion y mejora de los diferentes espacios y servicios de cara a
adecuarlos a las peculiares exigencias de las Titulaciones y a un mas adecuado servicio y
atencion a las personas en ellas implicadas.

La conquista ante los drganos de Gobierno de nuestra Universidad de un mayor reconocimiento
y valoracidn de los estudios de Humanidades en general y de los de caracter Psicopedagdgicos
en particular y de todo lo que ello comporta en cuanto a necesidades a satisfacer (plazas de
profesorado, infraestructuras y recursos...).

Convertir la actual Diplomatura de Magisterio en una Licenciatura, hecho que permitiria, entre
otras cosas, que se pudieran potenciar las diferentes Didacticas Especificas.

Se deberia buscar alguna solucidn al absentismo a clase que provocan los examenes parciales,
por ejemplo, relegandolos a fechas y horarios determinados.

El profesorado deberia inculcar la accién tutorial, como relacion pedagdgica adecuada y
beneficiosa y proponer trabajos que demandasen mas asesoramiento cientifico del profesor/a.

Seria deseable una mayor coordinacion no sélo entre materias afines y materias interimplicadas
cientificamente sino también entre areas de naturaleza diferente en orden a estructurar, integrar
y reforzar los contenidos dados y los métodos empleados.

Urge una coordinacion entre el profesorado de cada uno de los grupos—clase en orden a una
distribucion mas racional de la cantidad de trabajos a realizar por el alumnado y los momentos
de entrega de los mismos.

Creacion de rampas de acceso al servicio de reprografia del Interfacultativo y a las aulas del
edificio de Filologia, asi como a las diferentes estancias del pabell6n polideportivo (aula de
expresion corporal, pistas, etc.).

Creacion de un salon de actos o, en su defecto, mejorar las condiciones del Aula Magna
(posibilidad de oscuridad total, ampliacion del escenario, etc.).

Cambio de las sillas y mesas fijas por otras moviles.

Ampliacidn del horario de la Biblioteca.

Creacion de un cauce para que los alumnos puedan solicitar nuevos fondos para la biblioteca.
Ampliacién del nimero de préstamos por alumno, ya que en ocasiones 2 son insuficientes.

Posibilidad de acceder con materiales (libros, apuntes...) a la sala de monografias y de
publicaciones periddicas de la Biblioteca.

Editar una guia de estudios informativa de cada especialidad y curso.
Ampliacion del horario del aula de informatica, asi como del nimero ordenadores de ésta.

Explicitacion de los precios correspondientes a cada servicio de reprografia, asi como la
conveniencia de que la cafeteria ofrezca un servicio de menu del dia.

11
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El conjunto de estas propuestas incide en la reflexion del Comité sobre el juicio que las
fortalezas y debilidades les plantea.

Por su parte el Comité del Departamento de Educacion plantea, también, una tabla de
puntos de mejora que, de manera muy elogiable, organiza en una secuencia temporal de afios de
aplicabilidad. A saber:

e Creacion de un foro de debate de la investigacion
e Debate sobre la Formacion de Postgrado

e Puesta en marcha de Psicopedagogia

e Puesta en marcha de tercer ciclo

e Buscar vias de difusion de la investigacion

e Dotar de personal de apoyo a la investigacion (PAS, becarios)

e Politica de apoyo a la investigacion en las areas propias del Departamento por parte de la UC y
del Comité Nacional de Evaluacion

Las propuestas de mejora que realiza el Departamento de Filologia se dirigen hacia el
ambito de sus propias investigaciones y los estudios del tercer ciclo. Destacan, fundamentalmente,
cuestiones ligadas a medidas de:

e Mejor y mayor divulgacion de sus publicaciones cientificas

e Acciones encaminadas por parte de la UC hacia un plan estratégico de formacion de
investigadores, especialmente en areas deficitarias como las que abarca este Departamento

e Medidas presupuestarias vinculadas a la financiacion de proyectos y dotacion de recursos que
redunden en beneficio de la consolidacion de equipos estables de investigacion en las &reas de
este Departamento

e Desarrollo de una politica compensatoria que equilibre las actuales circunstancias a las que se
enfrenta la investigacion en Letras en la UC.

Sin duda, el C.E.E. aprecia el claro sentido de responsabilidad que encierra este conjunto
de propuestas tendentes a la mejora de un campo cientifico que dificilmente encuentra su
adecuada ubicacion en la comunidad cientifica de un campus en el que predominan los ambitos
técnicos de la docencia y la investigacion.
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3. VALORACIONES DEL COMITE

3.1. Ensefanza.

En la actividad docente de las cuatro titulaciones se pone de manifiesto el peso y la
dominancia de una “cultura” de Escuela Universitaria de Magisterio que, ahora, por
replanteamientos internos y externos, se ve abocada a crecer y transformarse en la direccion propia
de una Facultad de Educacion, maxime con la incorporacién de la titulacion de Psicopedagogia.
Esto no puede hacerse sin consecuencias. Y son, tal vez, estas consecuencias las que estan
demandando una mayor atencion a una nueva cultura de ensefianza de estas titulaciones.

El sentimiento de inferioridad que recoge el autoinforme respecto al conjunto del Campus
puede tener que ver con este tipo de cultura en vias de transformacion. Adn asi, parece evidente el
escaso peso que las titulaciones de Humanidades y Ciencias Sociales ejercen en la politica
universitaria, tanto en aspectos de la docencia como de la investigacion, de este Campus.

Sin duda, el C.E.E. estima que la implantacion de una licenciatura de segundo ciclo (cual
es el titulo de Psicopedagogia) ya aprobada, redundaré de forma muy notable en la transformacion
positiva y efectiva en Facultad de Educacion vy, al tiempo, en un estatus mas destacable respecto al
contexto actual de la cultura del Campus sobre los estudios de Educacion. Siendo esto asi, la
titulacion actual de Maestro demuestra —y demostrara— abrirse a nuevos &mbitos en el marco del
desarrollo educativo. Algo que, por fuerza, sera un andamiaje mas sélido y mejor trabado para el
futuro de estos estudios en esta Universidad.

Por otra parte, el C.E.E. ha percibido una notable actitud de colaboraciéon y de mutua
receptividad entre profesores y estudiantes. Pensamos que con esta realidad ya existente, el proceso
de evaluacion —iniciado con el Informe de autoevaluacidon- ha contribuido a la expresion libre y
constructiva de opiniones y sugerencias.

En relacién a la docencia impartida y recibida no parece haber grandes discrepancias entre
las valoraciones de los colectivos que las protagonizan. El fracaso escolar detectado en el
autoinforme respecto del abandono de estudiantes después del primer curso de estudios en las
diferentes especialidades no parece un punto Ilamativo para unos y otros.

Resulta dificil establecer juicios de valor sobre el resultado de las ensefianza de estos titulos
sin poder contar con las opiniones de los estudiantes egresados. Al no haber comparecido ninguno
en su turno de audiencia especifico, el C.E.E. no considera oportuno ir mas alla en este aspecto.

Las infraestructuras con que cuenta el Centro para impartir sus ensefianzas resultan, en
términos generales, muy ventajosas para una docencia de calidad. Cosa distinta, sobre la que se
haran indicaciones precisas en un apartado posterior, son los medios especificos y los recursos de
las dotaciones que complementan las infraestructuras proporcionadas por la Universidad para
albergar estos estudios.

3.2. Investigacion.

Los respectivos apartados del autoinforme que suscriben los dos Departamentos vinculados
a la titulacion revelan ausencias importantes en este capitulo de la calidad universitaria. Se percibe
una clara conciencia de ello por parte de quienes ejercen el protagonismo de esta actividad. La
justificacion en la que se incide para explicar estas ausencia estd muy ligada a aspectos de contexto
y trayectoria cultural de estos estudios en la comunidad en que se insertan.
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El C.E.E. entiende que la actual fase de transformacién de los estudios —-momento en que se
realiza esta evaluacién— no es la mas apropiada para establecer juicios de valor sobre tan destacable
cuestion.

Aln asi, entendemos que se producen claros indicios de avance en el terreno de la
investigacion a los que van a contribuir, con toda seguridad, las demandas que a muy corto plazo
van a derivarse de la implantacion y desarrollo de la nueva titulacién de segundo ciclo.

El actual desequilibrio entre el interés de los Departamentos por actividades vinculadas a
Cursos de especializacion, Cursos de Postgrado, etc. y el desempefio de la actividad investigadora
propiamente dicha mejorara con la ampliacion de estudios que se va a producir en la Facultad de
inmediato.

Esto va a afectar, sin duda, a la oferta de Cursos de Tercer Ciclo. Una oferta que en este
momento esta en el indice mas bajo que se pueda dar. En esta direccion, cabe sefialar que la nueva
oferta que pueda derivarse del crecimiento cualitativo que va a experimentar la titulacion deberia
encaminar sus pasos hacia una concrecion de programas de Doctorado que ajusten mejor el
contenido de sus programas a las demandas profesionalizadoras de los titulos que se imparten en el
Centro.

Por otra parte, el actual nivel de relaciones en el ambito nacional e internacional no resulta
suficiente para dar satisfaccion a los pardmetros de calidad exigibles en este aspecto. ElI C.E.E.
recomienda una reflexion mas profunda sobre las causas que, en general y salvando las
excepciones existentes, apuntan a una baja proyeccion de este tipo de relaciones.

3.3. Servicios.

La inexistencia de un capitulo del autoinforme dedicado especificamente a la Gestion nos
impide emitir aqui juicios de valor vinculados a las aportaciones de la reflexién del Comité interno.

AUn asi, y en virtud tanto de las audiencias mantenidas en la visita al Centro cuanto de
nuestro analisis de los servicios institucionales del mismo, el C.E.E. se encuentra en condiciones de
poner de manifiesto la insuficiente dotacion de personal de Administracion y Servicios, en especial
en lo que hace referencia a los Departamentos.
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4, VALORACION GENERAL.

4.1. Principales fortalezas y debilidades.

Las reflexiones del Comité —o mejor Comités— que han elaborado sus respectivos
documentos para componer el autoinforme, junto a las opiniones del conjunto de colectivos
implicados en este proceso de evaluacion resultan ser el mejor soporte epistémico para una mejora
de la docencia y la investigacion en cada uno de los titulos. De ahi que una de las fortalezas con
que ahora cuenta la titulacion resida, justamente, en el esfuerzo de sintesis que se ha producido
sobre la situacion actual de estos titulos. Un esfuerzo que, de ser algo mas autocritico a la hora de
elaborar el Informe final de evaluacién, redundard en un notable beneficio para el Centro —en
particular—y la Universidad —en general.

El C.E.E. asume como puntos fuertes y puntos débiles de la titulacion aquellos que ya
hemos resefiado en el apartado ¢) del punto 2.5 de este Informe. Ademas, el C.E.E. insiste en la
valoracion de los siguientes puntos fuertes y débiles y recomienda se tengan en cuenta a la hora de
presentarse el informe final de la titulacion:

Puntos Fuertes:

e Equilibrio en la distribucion de materias entre el primer y segundo cuatrimestre.
e Funcionamiento del Practicum, aunque demandan mas especificidad.

¢ Relacion interpersonal entre colectivos (profesorado, PAS, estudiantes).

¢ Orientacién y asesoramiento de los profesores, dentro y fuera de las tutorias

e Biblioteca

e Equilibrio a la hora de adaptar los planes de estudios a las necesidades de las nuevas
titulaciones y el profesorado existente.

Puntos débiles:
e Inexistencia de unos objetivos de formacion, plan de formacion, de la titulacion.

o Dificultades para realizar el cambio de mentalidad de Escuela a Facultad. En particular un
cierto desconocimiento de las obligaciones docentes.

e Ausencia de especificidad en las asignaturas de algunas especialidades, mas acentuada en
la optatividad.

e Estructura departamental monolitica. Poca riqueza al existir tan sélo un departamento de
gran tamafio y otro de pequefio tamafio.

e Infraestructuras deficientes: Acceso a discapacitados, mobiliario fijo, materiales docentes
especificos, material tecnoldgico, etc.

e Heterogeneidad del profesorado (sexos y edad).
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Cabe destacar que uno de los sintomas de fortaleza en el desarrollo de las titulaciones
reside en un aspecto que, a nuestro juicio, permite aventurar niveles de éxito y beneficio en todo
proceso de implementacion y mejora de la calidad: la voluntad de progresar y conquistar nuevas
cotas de logro en lo ya consolidado y hacerlo, ademds, en un clima de cordialidad y sensibilidad
universitaria muy proximo a la colaboracion horizontal por excelencia.

Claro que esta fortaleza, aglutinante de los multiples aspectos que revelan en sus
particulares sensibilidades los colectivos que han intervenido en la redaccion del autoinforme,
adolece —a juicio del C.E.E.— de un talon de Aquiles que, de no ser corregido, abundara en el
aspecto mas débil del desarrollo de estas titulaciones: la cultura del Centro.

No debe ello suponer que el C.E.E. entiende —como nadie podria hacerlo que la cultura
propia de una Escuela de Magisterio es mala de por si. Muy al contrario. Somos de la opinion que
esta cultura ha servido —a lo largo de mucho tiempo— para formar maestros y maestras de saber y de
saber hacer, de competencia y valores indudables, de capacidades éticas y profesionales tan dignas
como la de cualquier otro profesional de la practica en un mundo de interrelacion continua entre
conocimiento y comportamiento.

Claro que en el territorio de la educacion nada es permanente e inmutable. Y el tiempo no
s6lo avanza y pasa. El tiempo transforma y exige mayores cotas de progreso. No hablamos aqui de
progreso en aspectos innovadores relativos a la mejora de cuestiones docentes o investigadoras.
Nos referimos, en esencia, a las demandas de calidad en una cultura de progreso que avance, mas
decididamente, en la apropiacion de todos y cada uno de los rasgos que cualifican una verdadera
proyeccion universitaria en los dominios cotidianos del espiritu académico por excelencia. Un
avance que —lejos de producirse en soledad— esta ligado a los propios avances del contexto en el
que por fuerza ha de desarrollarse. Un contexto que, en una sociedad en cambio permanente,
precisa de planes estratégicos a corto, medio y largo plazo en los que dar cabida a esa nueva cultura
de calidad universitaria. Una cultura que, en el &mbito de la formacién y de la educacion, significa
repensar lo que somos y hacemos, lo que queremos ser y hacer y para qué y como conseguirlo.

4.2. Propuestas de mejora. Conclusiones y recomendaciones.

El C.E.E., en su tarea de ayudar a la reflexion ya producida por los colectivos de la
titulacion, entiende que existen unos apartados especialmente sensibles a la mejora. Sobre ellos
hacemos valer nuestras propuestas y recomendaciones especificas:

> En cuanto al Plan de Estudios.

Se observa una tendencia, en cuanto a su elaboracidn, a ajustar los contenidos de los planes
de las cuatro especialidades méas en funcién de los perfiles de los actuales docentes con que cuenta
la plantilla del Centro que en virtud de las necesidades profesionales propias de cada titulo en
particular.

Esta percepcion se hace muy evidente en la elaboracion del Plan de Estudios de la
especialidad de Lengua Extranjera que, a juicio del C.E.E., urge revisar (tan pronto sea posible)
sobre todo en lo que hace referencia a al actual ausencia de materias obligatorias (propias de la
Universidad). Materias que deberian mejorar el sentido formativo de este Plan que, por efecto del
disefio de su troncalidad (en un determinado momento ya pasado), corre el peligro de convertirse
en una simple copia de la especialidad de Primaria a la que se le afiaden unos créditos de lenguas y
literaturas extranjeras y sus respectivas didacticas.

Cabe recordar aqui que la formacion de especialistas para actuar educativamente en el

territorio de desarrollo de una lengua extranjera en las etapas de la educacion infantil y primaria
requiere de un dominio en el &mbito tedrico y practico de excepcional relevancia y singularidad.
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No cabe duda que una mayor implicacion del &rea de conocimiento “Didactica de la
Lengua y la Literatura” —en cuanto a la especificidad que contempla para las leguas extranjeras— en
el desarrollo de esta titulacion seria un notable beneficio para su mayor ajuste al sentido
profesionalizador que de ella cabe esperar.

Por otro lado, deberia tenerse en cuenta los avances que en estos cinco Gltimos afios ha
venido experimentado la formacién en didactica de las lenguas extranjeras en el conjunto del pais.
A pesar de las restricciones del disefio curricular actual que circunscribe estas lenguas al estudio
obligatorio de las mismas en el segundo ciclo de la Educacién Primaria, la realidad educativa
revela una implantacion creciente del estudio de una lengua extranjera que se adelanta a la escuela
infantil y luego, en continuidad, desde el primer ciclo de primaria. Sin duda, una necesaria
reflexidn para una toma de decisiones en la revision de los contenidos de la titulacion.

En simultaneo, no hay que olvidar que la titulacion esta inmersa en un contexto. Siendo la
Unica titulacion oficial de estas caracteristicas en la Comunidad Auténoma de Cantabria deberia
tenerse en cuenta el hecho singular de que, a su vez, Cantabria, es una comunidad limitrofe al Este,
al Sur y al Oeste con Administraciones educativas de otras comunidades que han desarrollado ya
un notable avance en cuanto al disefio y experimentacion de la implantacién temprana de las
lenguas extranjeras en el sistema escolar.

En otro orden de cosas, el desarrollo del Plan de Estudios evidencia un notable
desequilibrio entre el nimero de estudiantes matriculados en las diferentes materias optativas y el
interés real de los mismos de cara a su profesionalizacion y especializaciéon. EI C.E.E. estima que
esta cuestion debe ser objeto de atencién y mejora en el tratamiento.

Las audiencias en la fase de evaluacion externa ponen de relieve la necesidad, también, de
revisar la actual asignacion de materias de libre configuracion a favor de los intereses reales de los
estudiantes de estas cuatro titulaciones.

El C.E.E. entiende que existe una clara necesidad de mayor coordinacidn entre los distintos
programas de las materias a fin de compartir mejor los objetivos, no duplicar innecesariamente sus
contenidos, y homologar los criterios de evaluacion. De igual modo se percibe la demanda de un
mayor ajuste de los contenidos de las materias al periodo lectivo de su imparticién docente.
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» En cuanto a la organizacion de las ensefianzas.

El C.E.E. entiende que se produce un cuadro horario, en todas las especialidades,
excesivamente concentrado e intensivo tanto en nimero de dias semanales cuanto en horas y turno
de jornada docente. Si bien existe un acuerdo tacito (o tal vez explicito) entre docentes y discentes
alrededor de este tipo de trabajo —y no sobraran razones para ello en virtud del perfil social y
geogréfico de los estudiantes en Santander— creemos que cabe la posibilidad de organizar el horario
lectivo de manera que favorezca la nueva cultura —la propia de una Facultad— a la que al principio
haciamos referencia.

La actual organizacion del Practicum en las cuatro especialidades rompe el ritmo normal de
la docencia en otras materias y, desde determinadas audiencias, se percibe un sentimiento de
insuficiencia en torno a esta materia troncal con relacion al logro de los objetivos que posee en si
misma. Entendemos que procede un estudio de otras alternativas organizativas, existentes en
muchas otras universidades, de modo que se mejore este aspecto tan importante de la iniciacion a la
profesionalizacién de futuros profesores y profesoras.

Hay sintomas claros de una excesiva realizacion de “exadmenes parciales”, lo que dificulta
el desarrollo de la docencia y su evaluacion como tal. Relacionado con este hecho, el C.E.E. apunta
también en la direccion de mejorar los criterios de evaluacion docente. Aungue esta claro que estos
se hacen explicitos (tal como hemos podido comprobar en la documentacion complementaria
solicitada a este respecto) en los programas de las diferentes materias, no se hace constar tan
nitidamente cuéles son los criterios de correccion de las diferentes pruebas de evaluacion que
realizan los estudiantes a lo largo del curso académico. El C.E.E. cree necesario mejorar, con mas
elementos de clarificacion pablica, este aspecto de la docencia.

> En cuanto al desarrollo de las ensefianzas.

El conjunto de las audiencias ponen de manifiesto la existencia de un clima de trabajo y un
tipo de relaciones estamentales muy favorables para un buen desarrollo docente.

Aun asi, se percibe en algunas intervenciones de audiencias sectoriales la necesidad de
propiciar instrumentos de desarrollo docente mas innovadores y ajustados a las exigencias de los
gue se preparan para ser profesionales de la docencia.

En otro orden de cosas, el C.E.E. desea hacer constar que, desde nuestra perspectiva, la
actual distribucién de asignaturas en los 3 cursos de cada titulacion esta primando la oferta, en el
primero de estos cursos, de materias que (al menos aparentemente) presentan una menor dificultad
para su asimilacion.

La ya mencionada intensificacion concentrada del horario lectivo conlleva, por otra parte,
una distribucion de las tareas tutoriales poco conveniente, a nuestro juicio, para su buen desarrollo
(en muchos casos necesariamente coincidente con horas de clase). Al tiempo, conviene tener en
cuenta la necesidad de dotar de un claro sentido a la propia accion tutorial.

A juicio del C.E.E., existen factores motivacionales y profesionalizadores que inciden de
manera negativa en la continuidad de los estudios por parte de bastantes estudiantes de la
especialidad de Primaria, Lengua Extranjera y Educacion Fisica después del primer curso de sus
estudios en el Centro. Proponemos analizar con sentido critico y a nivel de un estudio riguroso si,
ademas, hay otro tipo de causas que inciden en esta circunstancia ya mencionada por el Comité de
la titulacion en su autoinforme.

> En cuanto al PAS.

18



Informe de Evaluacion Externa

Titulaciones de Maestro — Universidad de Cantabria

Tomado como referencia los resultados de las audiencias y, en particular, la audiencia
especifica para este colectivo, el C.E.E. entiende que existen dificultades de promocion en las
respectivas escalas de desarrollo profesional de los miembros del PAS.

En concreto, la plantilla de personal administrativo de los dos Departamentos existentes
resulta, a todas luces, insuficiente para la adecuada cobertura de las necesidades que demandan sus
respectivas actividades.

Por otra parte, esta preocupacion sentida y explicitada con s6lidos argumentos en las
audiencias, no es ébice para que el conjunto del PAS revele, sin lugar a dudas, una alta implicacion
en la vida del Centro y sus titulaciones.

» En cuanto al alumnado.

El C.E.E. ha detectado una escasa implicacion de este colectivo en el proceso de
evaluacion de calidad de estas titulaciones. Cabe exceptuar de ello a sus representantes electos que
si han demostrado un alto interés en participar de este proceso a pesar, como ya hemos mencionado
al principio, de haberse llevado a cabo bajo circunstancias adversas para ello.

Por otro lado, estimamos que hace falta un esfuerzo institucional colectivo por informar y
por mejorar la atencion a los estudiantes del primer curso de cada una de las 4 titulaciones sobre
aspectos propios del perfil profesionalizador de esto titulos y lo que ello significa para la actividad
docente que se vincula a cada uno de los mismos.

Tal vez una mayor preocupacion por su implicacion como estudiantes en 6rganos de
gestion y de participacion del Centro les ayudaria a ver, desde otra perspectiva, muchos de los
problemas gue actualmente atraen su atencion.

Se observa, también, una escasa identificacion con los estudios que realizan, convirtiéndose
en una titulacién pasarela para otras carreras en la que prima una débil vocacion. Cuestion que, de
seguir asi, puede llegar al efecto no deseado de convertirla en una titulacion residual o refugio.

» En cuanto al profesorado.

La estructura de la plantilla docente revela una cierta relacion causa-efecto con la
estructura organizativa de los programas de estudios de las cuatro titulaciones.

Parece necesario a juicio del C.E.E. -y maéxime teniendo en cuenta la proxima
implantacion del titulo de Psicopedagogia— revisar dicha plantilla desde parametros de mayor
cualificacion universitaria en las respectivas categorias docentes a fin de alimentar la construccion
de una cultura plenamente universitaria.

Al igual que hemos sefialado en el caso de los estudiantes, se percibe en este colectivo la
necesidad de promover una mayor participacion e implicacion del profesorado en érganos de
gestidn, organizacién, toma de decisiones, etc. en la vida ordinaria del Centro.

» En cuanto a las instalaciones.

No cabe duda alguna a este C.E.E. que la Facultad cuenta con una dotacion de
infraestructuras y servicios muy aceptable. Cosa bien distinta es la dotacion de recursos y medios
didacticos necesarios para cada una de las necesidades especificas de la docencia y la
investigacion. En general, el mobiliario destinado a los estudiantes no responde a las exigencias
didécticas actuales para la formacién de quienes van a trabajar como educadores. Por contraste, y
salvando alguna excepcion que tiene que ver con las quejas del profesorado del espacio de
Filologia, el equipamiento de los despachos de trabajo de los docentes resulta muy digno.
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La intensificacion del horario produce desequilibrios en la utilizacién de los espacios que,
de otro modo, estarian mejor gestionados. Ademas, las aulas especializadas y destinadas a
determinadas materias en exclusiva urgen de dotaciones mejor adaptadas a una ensefianza de
calidad como la que se pretende. Por otra parte, cabe destacar la ausencia de lugares de trabajo en
grupos y de salas de lectura para los estudiantes.

Finalmente, el C.E.E. desea hacer una mencidn especial de la Biblioteca que, si bien es un
servicio intercentros, representa uno de los aspectos mas destacables a valorar muy positivamente
en este capitulo. No so6lo se trata de instalaciones, dotacién de fondos y suscripciones a revistas,
mobiliario, acceso informatizado a los fondos, equipos de trabajo, etc. muy actuales y adecuados a
una moderna biblioteca para una Facultad de vanguardia sino que, ademas, el personal que cumple
sus cometidos en ella ha puesto de relieve un grado muy elevado de cualificacién profesional para
este servicio fundamental e imprescindible para desarrollar titulos de calidad.

» En cuanto a la investigacion.

En un apartado anterior sobre el particular hemos ya mencionado nuestras valoraciones
acerca de la investigacion y sus problemas, tal como se desprende del autoinforme de los
departamentos y de los elementos de juicio derivados de las audiencias en la fase de evaluacion
externa. Simplemente insistiremos hora aqui en que:

e Se producen claros indicios de avance en el terreno de la investigacion a los que van a
contribuir, con toda seguridad, las demandas que a muy corto plazo van a derivarse de la
implantacion y desarrollo de la nueva titulacién de segundo ciclo.

e El actual desequilibrio entre el interés de los Departamentos por actividades vinculadas a
Cursos de especializacion, Cursos de Postgrado, etc. y el desempefio de la actividad
investigadora propiamente dicha mejorara con la ampliacion de estudios que se va a
producir en la Facultad de inmediato.

e La oferta de Cursos de Tercer Ciclo esta en el indice mas bajo que se pueda dar. En esta
direccion, cabe sefialar que la nueva oferta que pueda derivarse del crecimiento cualitativo
gue va a experimentar la titulacion deberia encaminar sus pasos hacia una concrecién de
programas de Doctorado que ajusten mejor el contenido de sus programas a las demandas
profesionalizadoras de los titulos que se imparten en el Centro.

e El actual nivel de relaciones en el &mbito nacional e internacional no resulta suficiente para dar
satisfaccion a los parametros de calidad exigibles en este aspecto. EI C.E.E. recomienda una
reflexién méas profunda sobre las causas que, en general y salvando las excepciones existentes,
apuntan a una baja proyeccion de este tipo de relaciones.

e Destaca también la notable ausencia de programas propios de la UC en los que se recojan
lineas de investigacion relacionadas con las humanidades y en los que se proporcionen ayudas
prioritarias a nuevos equipos de investigacion.

e Se echa en falta un mayor y mas claro liderazgo investigador y de lineas de investigacion
definidas en ambos departamentos.
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5. VALORACION DEL PROCESO DE EVALUACION EXTERNA.

El C.E.E. entiende que el proceso de evaluacion de estas 4 especialidades del titulo de
Maestro se ha llevado a cabo en un momento poco idéneo. A la recientisima transformacién
positiva del centro, que pasa de ser una Escuela Universitaria de Magisterio a una Facultad de
Educacion (con la problemética que ello conlleva) cabe afiadir el hecho, no menos significativo, de
que se haya concedido una nueva titulacion de segundo ciclo (Psicopedagogia) que, precisamente,
se implanta a la vuelta de un par de meses.

Por esta razén, el C.E.E. quiere dejar constancia de su valoracion altamente positiva del
esfuerzo que todos los colectivos han realizado en este proceso de evaluacion de calidad en
momentos de grandes y relevantes transformaciones en su cultura y vida profesional habitual.

Los miembros del C.E.E. compartimos la impresion de que nuestro trabajo, tanto el
realizado en los dias de la visita cuanto el que ha supuesto la elaboracion del presente informe, sera
apreciado de manera positiva por la titulacion.

En general hemos trabajado en un clima muy favorable, con las dudas, preguntas e incluso
alguna discrepancia que forman parte del normal desarrollo de este tipo de evaluaciones. Las
audiencias —excepcion hecha de los alumnos egresados que no comparecieron a pesar de estar
convocados— revelaron, en un alto tono de sinceridad y participacion, el interés por este proceso
que se siente en la titulacion.

En definitiva, los miembros del C.E.E. percibimos, por parte de todos los colectivos
implicados en la evaluacion, el deseo de que este trabajo tenga una utilidad a corto plazo y que,
desde su propia reflexion y la nuestra, contribuya a la mejora de la titulacion tanto en el seno de la
propia Facultad cuanto en el conjunto de la Universidad de Cantabria.
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